Elunamed-DR. KASSAI ZSÓFIA SZÜLÉSZ-NŐGYÓGYÁSZ EGYÉNI VÁLLALKOZÓ
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA
PÁCIENSEK/BETEGEK RÉSZÉRE

1. Bevezetés

Jelen adatkezelési tájékoztató dr. Kassai Zsófia egyéni vállalkozó (úgyis, mint Adatkezelő) által nyújtott egészségügyi szolgáltatások igénybevételére vonatkozó adatkezelési tájékoztatója, amelyben az egészségügyi szolgáltatást igénybe vevő, vagy azt igénybe venni kívánó páciensek (A továbbiakban jelen tájékoztatóban úgyis, mint betegek) részére nyújt személyes adataik kezelésére vonatkozó információkról.   

2. Az adatkezelő elérhetősége

	Adatkezelő neve:
	dr. Kassai Zsófia egyéni vállalkozó

	Székhelye:
	Magyarország, 2030 Érd Rózsa utca 3.  

	Telephelye és postai címe:
	Magyarország, 1122 Budapest 12 Krisztina körút 2-4. FE em. 8 ajtó

	Email cím
	elunamed@gmail.com
zsofis.kassai@yahoo.com

	Adószáma:
	67928831-2-33



3.  Az adatkezelés célja és jogalapja

	
	Cél

	Jogalap 

	1
	A beteg azonosítása, a beteggel történő kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás ellátás ideje alatt

	A beteg önkéntes hozzájárulása, illetve egészségügyi szolgáltatási szerződés teljesítéséhez szükséges

	2
	A szolgáltató által nyújtott egészségügyi szolgáltatás és egészségügyi ellátás biztosítása 
	egészségügyi szolgáltatási szerződés teljesítése


	3
	A szolgáltatás ellenértékeként elkészülő számla kiállítása és őrzése
	szerződés teljesítéséhez szükséges (jogi kötelezettség teljesítése a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény alapján)


	4
	Recept felírása papíralapon illetve elektronikusan az EESZT rendszerén keresztül
	jogi kötelezettség teljesítése (44/2004 ESzCsM rendelet, illetve az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény)


	5
	Egészségügyi dokumentáció megőrzése
	jogi kötelezettség teljesítése (44/2004 ESzCsM rendelet, illetve az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény alapján)

	6
	Panaszok kezelése
	jogi kötelezettség teljesítése, egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény alapján



4. Az adatkezelés időtartama

A beteg kapcsolattartási adatait (email cím, telefonszám) a hozzájárulás visszavonásáig kezeli az Adatkezelő. A többi személy azonosító és egyéb adat az egészségügyi dokumentáció részeként kerül megőrzésre. Az egészségügyi dokumentációt a képalkotó diagnosztikai eljárással készült felvételek, az arról készített leletek kivételével - az adatfelvételtől számított legalább 30 évig, a zárójelentést legalább 50 évig kell megőrizni. A képalkotó diagnosztikai eljárással készült felvételeket 10 évig kell megőrizni. A számlákban feltüntetett adatot a számlákra, mint szigorú számadási nyomtatványokra vonatkozó határidő végéig a számviteli törvény (2000. évi C. törvény szerint 30 § (1)) az adóév lezárását követő 8 év. Az egészségügyi szolgáltatásokkal kapcsolatos panaszokat nyilván kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgálásával összefüggő iratokat 5 évig meg kell őrizni.

5. A személyes adatok címzettjei

Az Adatkezelő a szolgáltatás során igénybe vesz alvállalkozókat. Az alvállalkozók a személyes adatok egy részét megismerhetik. Az Adatkezelő az alábbi adatfeldolgozókat veszi igénybe:

5.1. Adatfeldolgozó neve és elérhetőségei: Reservio, s.r.o., Székhely: Brno, Hlinky 995/70, PSČ 60300 Email cím: support@reservio.com
Adatfeldolgozás oka: Időpontfoglaló rendszer üzemeltetése

5.2. Adatfeldolgozó neve és elérhetőségei: KBOSS.hu Kft., Székhely:1031 Budapest, Záhony utca 7/D.
Adatfeldolgozás oka: számlázási szolgáltatás

5.3. Adatfeldolgozó neve és elérhetőségei: Szűcsné Czikó Mária, 1224 Budapest, Bartók Béla út 102.
             Adatfeldolgozás oka: könyvelési szolgáltatás

A személyes adatokat az Adatkezelő más harmadik személy részére nem továbbítja, kizárólag abban az esetben, ha azt a magyar jogszabályok rendelkezései előírják (Pl.: járványügyi érdekből) illetve az illetékes hatóságok vagy bíróságok erre kötelezik. 


6. A beteget megillető jogok az adatkezeléssel kapcsolatban

6.1. Önt, mint az adatkezeléssel érintett beteget, az alábbi, adatkezeléssel kapcsolatos jogok illetik meg a személyes adatainak vonatkozásában:

6.1.1. Hozzáférés joga – Ön tájékoztatást kérhet az Adatkezelőtől az Önről kezelt adatok köréről, kérelmezheti a személyes adatokhoz történő hozzáférést. A hozzáférés joga lehetőséget biztosít arra is, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy folyamatban van-e az Ön személyes adataira vonatkozóan adatkezelés, amennyiben igen, úgy pedig jogosult hozzáférni a személyes adataihoz, azokról ingyenesen másolatot igényelhet, valamint bármikor ingyenesen tájékoztatást kérhet az Adatkezelőtől az adatkezelést érintő információkról.

6.1.2. Helyesbítés, törlés, és az adatkezelés korlátozásának joga - A személyes adatok helyesbítését illetve törlését, valamint kezelésének korlátozását jogosult kérelmezni. A helyesbítés joga lehetőséget biztosít arra, hogy pontatlan vagy hiányos adatok esetén azok helyesbítését kérje az Adatkezelőtől. Ön jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől az Önre vonatkozó személyes adatok törlését kérje. Ha Ön a személyes adatainak kezelésének korlátozását kéri, akkor az Adatkezelő az adatkezelést az Ön kérelmének megfelelően korlátozhatja. Ha Ön vitatja a személyes adatainak pontosságát, akkor a korlátozás időtartama arra az időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi az Adatkezelő részére ezen adatok pontosságának ellenőrzését. Ön kérheti a személyes adatok felhasználásának korlátozását, ha az adatkezelés jogellenes, de Ön ellenzi azok törlését. Ön előterjeszthet ilyen kérelmet akkor is, ha az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adataira adatkezelés céljából, de Ön igényt tart az adatkezelés korlátozására, jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez. 

6.1.3. Tiltakozás joga - Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból – a jogszabályokban rögzített esetekben - bármikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

6.1.4. Adatok hordozhatóságának joga - Önt megilleti továbbá az adatainak hordozhatósághoz való jog. Az adathordozhatósághoz való jog keretében Ön jogosult arra, hogy az Adatkezelő által kezelt személyes adatait tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az Adatkezelő. Ha technikailag megvalósítható, akkor Ön azt is kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezelő más adatkezelő részére közvetlenül továbbítsa.

6.1.5. Hozzájárulás visszavonásának joga – Amennyiben az adatkezelés kizárólagosan az Ön hozzájárulásán alapul (pl.: kapcsolattartási adatainak vonatkozásában) úgy önt megilleti a hozzájárulás visszavonásának joga. A visszavonás nem érinti a visszavonás előtti adatok kezelésének jogszerűségét. A kapcsolattartási adatokhoz adott hozzájárulás visszavonása esetén nem tudjuk biztosítani az Ön ellátását. 

6.2. Felhívom a figyelmét arra, hogy egyes jogai részben vagy egészben korlátozottak lehetnek az Adatkezelőre vonatkozó jogszabályi kötelezettségek illetőleg az Adatkezelő jogos érdekei miatt. Amennyiben jogait érvényesíteni kívánja, vagy bármilyen kérdése merül, fel az adatkezeléssel kapcsolatban úgy kérjük, forduljon bátran az Adatkezelőhöz a jelen Adatkezelési tájékoztató 2. pontjában rögzített elérhetőségeken akár email útján, akár postai levélküldemény formájában.

7. Panasz benyújtás joga, bírósági jogérvényesítés

7.1. Amennyiben Ön az adatkezelés során a jogainak megsértését észleli, az alábbi lehetőségek állnak rendelkezésére:

7.1.1. közvetlenül az Adatkezelőhöz fordulhat a 2. pontban rögzített elérhetőségeken akár email útján, akár postai levélküldemény formájában.
7.1.2. bírósághoz fordulhat adatai jogellenes kezelése, valamint az adatbiztonság követelményeinek megszegése esetén. A bíróság illetékességéről és elérhetőségeiről az alábbi honlapon tájékozódhat: www.birosagok.hu 
7.1.3. az érintett felügyeleti hatóságnál, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH) panaszt nyújthat be. A NAIH elérhetőségei: Weboldal: www.naih.hu Email: ugyfelszolgalat@naih.hu


Az Adatkezelő fenntartja a jogot arra, hogy jelen tájékoztatást bármikor módosítsa. A mindenkor hatályos adatkezelési tájékoztató elérhető a www.elunamed.hu  weboldalon. 

Kelt: Budapest, 2026.április.01
Dr. Kassai Zsófia egyéni vállalkozó.
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